Der Euro-Notruf 112 soll auch hierzulande ankommen

Ein Stettener und seine Biirgerinitiative Rettungsdienst beklagt verwirrendes Nebeneinander von Telefonnummern

Stetten. Seit Jahren setzt sich die Biirger-
initiative Rettungsdienst fiir eine Verbes-
serung der Notfallversorgung ein. Vor al-
lem die Durchsetzung des Euro-Notrufs
112 liegt Michael Spohn am Herzen. Als
Kopf der Initiative kennt der Stettener
keine Scheu vor politischen Gremien.

19222 als Notrufnummer zu propagieren*.
Zudem wurde der 11. Februar eines jeden
Jahres zum Tag des Euro-Notrufs erklirt.

Die Stettener Biirgerinitiative, die von
Spohn und einem Mitstreiter vor 32 Jahren
gegriindet worden war, nachdem ein Ret-
tungsruf volle 35 Minuten gedauert hat, tat
deshalb den niichsten Schritt: Nach einem
Abstecher zum EU-Parlament in StraRburg

Von Ursula Vollmer

«Die Bevilkerung ist verunsichert, sagt Joa-
chim Spohn, ,Viele Leute wissen nicht, wel-
che Nummer sie im Notfall wihlen sollen.”
Dabei ist die Lage eindeutig: 1991 hat die
Europiische Union die Einfiihrung der euro-
paweit einheitlichen Notrufnummer 112 so-
wohl fiir den Rettungsdienst als auch fiir die
Feuerwehr beschlossen. In mehreren Schrit-
ten sollten simtliche Mitgliedsstaaten ent-
sprechende Vorschriften bis 2003 umsetzen.
Den meisten Bilrgern im europdischen
Ausland ist die 112 mittlerweile als kosten-
lose Notrufnummer geliufig, die aus dem
Festnetz und iibers Handy ohne Vorwahl
erreichbar ist. Technisch umgesetzt wurde
dies auch in Baden-Wiirttemberg. Mit der
Logistik hapert es jedoch. Denn auf vielen
Rettungsfahrzeugen oder auf Internetseiten
der Rettungsdienste (etwa auf der des DRK-
Ortsvereins Bonlanden) prangt noch immer
die fiinfstellige Rufnummer 19222. Dabei
habe der Bundestag im Telekommunikations-
gesetz den Euro-Notruf 112 verbindlich fest-
gelegt, betont Spohn. Fiir ihn ist es ein
GesetzesverstoB, dass in Baden-Wiirttem-
berg nicht versucht werde, den Euro-Notruf
flichendeckend bekannt zu machen. Nach
einer Beschwerde, die von der Biirgerinitia-
tive im Mai 2007 bei der Europdischen Kom-
mission vorgebracht worden war (die Filder-
Zeitung berichtete), appellierte Sozialministe-
rin Monika Stolz Tage spiter an die DRK-Ver-
binde, .unverziiglich die 112 anstelle der

dten sich die Initiative sowie das Forum
Notfallrettung Stuttgart mit einer Petition an
den Landtag. Die ,Verpflichtung der durch-
filhrenden Hilfsorganisationen zur Bewer-
bung der Notrufnummer 112" war dabei nur
eine der geforderten MaRnahmen. Eine an-
dere galt dem Ausbau aller Leitstellen zu
vernetzten und integrierten (Feuerwehr- und
Rettungsleitstelle), technisch und personell
bestméglich ausgestatteten Kompetenz-Zen-
tren. Nach den Worten Spohns wurde die
Petition einstimmig akzeptiert: ,Der Arbeits-
auftrag an die Regierung steht.”

Sein Engagement beschert dem Musikleh-
rer wachsende Papierberge: Die Unterlagen
filllen mittlerweile 25 Ordner. Doch der Kreis
aus fiinf bis ‘15 Aktiven ist diberzeugt von
seinem Anliegen: Auch hierzulande soll sich
die 112 als einheitliche Notrufnummer durch-
setzen, die kostenlos, riickverfolgbar und vor-
wahlfrei ohne PIN oder SIM-Karte wihlbar
ist. Fast zwei Drittel der Notrufe kommen
inzwischen iibers Handy.

Den weniger dringenden Krankentrans-
porten soll die 19222 als Servicenummer
vorbehalten bleiben. Die European Emer-
gency Number Association (EENA) in Briissel
hat die Biirgerinitiative niit einem Preis aus-
gezeichnet. Vor wenigen Wochen erhielt die-
sen Preis ein dreijihriger Junge, der so um-
sichtig war, die 112 zu wahlen, als es seiner
zuckerkranken Mutter offensichtlich schlecht
ging. Selbstverstindlich war der Bub nicht in
der Lage, detaillierte Angaben zu machen,-
doch die Adresse konnte ermittelt und der
Mutter geholfen werden.

HINTERGRUND

Im féderal strukturierten Deutschland
sind die Bundeslinder fiir den Rettungs-

dienst zustdndig. Die Linder wiederum be- -

auftragen Stddte und Landkreise, wo
meist Hilfsorganisationen wie zum Bei-
spiel das Deutsche Rote Kreuz (DRK), die
Johanniter-Unfall-Hilfe oder der Arbeiter-
Samariter-Bund zustindig sind. Auch in
Leinfelden-Echterdingen und in Filder-
stadt unterhilt das DRK jeweils eine Ret-
tungswache. Rolf Wieder, Leiter der Ret-

tungsleitstelle in Esslingen, die die einge- -
henden Notrufe koordiniert und an die je-
weils nichstgelegene Wache weiterleitet,
sagt pragmatisch: ,Wir arbeiten in einer
gemeinsamen Leitstelle mit den Kollegen
von der Feuerwehr zusammen und sind
deshalb sowohl fiber die 19 222 als auch
die 112 erreichbar, uns sind also beide
Nummern recht." Gleichwahl soll der
Euro-Notruf nun vorrangig beworben wer-
den: ,Das ist Gesetzeslage.” 1o uvo

Keine Spur vom Euro-Notruf 112: Auch das Fahrzeug vor der DRK-Rettungswache in Leinfe!den

trégt noch immer eine finfstellige Telefonnummer.

Fota: Ursula Vollmer
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