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Landratsamt Main-Tauber-Kreis
Herrn Hasenbusch
Gartenstral3e 1

D-97941 Tauberbischofsheim
Tauberbischofsheim, 14. Juni 2007

Notrufnummern im Main-Tauber-Kreis / Hilfsfrist
Hier: Ihr Schreiben vom 13.06.07, Az. A 20/130.5/ViB6

Sehr geehrter Herr Hasenbusch,

vielen Dank fur Ihr oben genanntes Schreiben. Laiggsste ich jedoch feststellen, dass lhre
Ausfuhrungen im Widerspruch zu den bestehendentaieben Regelungen stehen. Die
gleichen (unzutreffenden) Ausfuhrungen habe ichhawon den DRK-Kreisverbanden
erhalten. Es erscheint mir sehr seltsam, dass dsehleute die Gesetzes- und
Verordnungstexte so unzutreffend interpretierenfedfar existieren hier noch andere
Interessen.

Fur die Einrichtung und den Betrieb von Notrufnummeelten in Deutschland und der
Europaischen Union die nachfolgenden Grundlagen:

In der EU-Universaldienstrichtlinie 2002/22/EG istrankert, dass alle Mitgliedstaaten die
europaweite Notrufnummer 112 einzufihren haben.

Die entsprechende Umsetzung erfolgt in Deutschiumdh das Telekommunikationsgesetz
(TKG) vom 22.06.2004, zuletzt gedndert am 18.0272@0erin regelt der 8§ 108 TKG, dass
.-..fur jeden Nutzer unentgeltlich Notrufmdéglichkaiteunter der europaeinheitlichen
Notrufnummer 112 und den in der Rechtsverordnuroip dbsatz 2 Satz 1 Nr. 1 festgelegten
zusatzlichen nationalen Notrufnummern bereitzustell* sind. Der angefuhrte Absatz 2
Satz 1 Nr. 1 besagt, dass das Bundesministeriurdiitschaft und Technologie erméachtigt
wird, im Einvernehmen mit dem Bundesministerium bheren und dem Bundesministerium
fur Gesundheit durch Rechtsverordnung mit Zustimgndas Bundesrates Regelungen zur
Festlegung von zusétzlichen Notrufnummern zu treffédm Jahr 2003 wurde ein
entsprechender Entwurf fur eine TelekommunikatiNesrufverordnung (TNotrufV) erstellt,
dieser Entwurf wurde aber bisher nicht durch derse@mgeber verabschiedet. Er besagt
jedoch in 8 3 TNotrufV-E: ,Neben der europaeinhefitn Notrufnummer 112 wird die
nationale Notrufnummer 110 festgelegt".



Zu diesem Entwurf existiert eine Stellungnahme Bi@sdesverbandes Informationswirtschaft
Telekommunikation und neue Medien e.V.: ,8 3 NoO#E legt als Notrufnummern die
europaeinheitliche 112 und die nationale 112 f&&t.begrufRen, dass von einer Erweiterung
des Umfangs von Notrufnummern — bspw. auf die Seefmummer 124 124 — abgesehen
worden ist. Nur so wird die nétige Einpragsamkeit dler Bevolkerung erreicht. Aus diesem
Grund regen wird sogar an, langfristig nur die eamnheitliche Notrufnummer 112
zuzulassen, wie dies auch in anderen européaiscéedeln, beispielsweise in Ddnemark und
den Niederlanden, der Fall ist".

Die Baden-Wirttembergische Praxis, eine separatdriiif-nummer fir den Rettungsdienst
Zu propagieren, verstolt somit gegen EU- und Buedbes Nur durch Bundesgesetz (TKG)
oder eine entsprechende Bundesverordnung (TNotrkd¥ih eine Notrufnummer festgelegt
werden. Eine Festlegung von Notrufnummern durchLaimdesministerium, etwa durch einen
Rettungsdienstplan, ist unzuldssig. Im TKG ist i€ festgelegt, weitere Notrufnummern
durch eine TNotrufV existieren derzeit nicht, da diNotrufV sich noch im Entwurfsstadium
befindet. In diesem ist die 19222 nicht vorgeseted ist nach der Meinung fachkundiger
Experten auch nicht sinnvoll.

Zu dieser Thematik liegt mir eine Stellungnahme Blesdesministeriums des Inneren (BMI),
Referat O 3, vom 03.05.07 vor. Zitat: , ...Weitausgerender ist jedoch, dass in punkto
Notrufnummer vom Landesrettungsdienstgesetz (Aladen-Wuirttemberg) her eine fatale
Uneinheitlichkeit gegeben ist. Sowohl im Rettungedtgesetz aus dem Jahre 1998 wie auch
im Rettungsdienstplan Baden-Wurttemberg wird voreerzusatzlichen rettungsdienstlichen
Notrufnummer gesprochen, die auch entsprechend agrep wird! Dieser Baden-
Warttembergische Sonderweg steht im WiderspruchGesetzgebung des Bundes und der
Europaischen Union. In 8 108 des TKG wird klar wreltlich festgehalten, dass in der
Bundesrepublik Deutschland nationale Notrufnumnmarnvon Bundesministerien bestimmt
werden konnen. Die Festlegung der Notrufnummernnistaktuellen Entwurf der Notruf-
Verordnung dargelegt: der Notruf 112 ist EuroNagtrdér Notruf 110 ist die nationale
Notrufnummer der Polizei. Weitere Notrufnummerndsimcht zuldssig! Die vom Baden-
Wirttembergischen Sozialministerium propagiertéurggsdienstliche Notrufnummer 19222
ist demnach de facto keine Notruf-, sondern allenfine Servicenummer. Notrufnummern
sind — ubrigens weltweit — maximal dreistellig, gblkenfrei und ohne Vorwahl zu wahlen.
Die Nummer 19222 erfillt keine dieser Kriterien umdrf demnach auch nicht als
Notrufnummer deklariert werden...” Die von mir andafién gesetzlichen Grundlagen und
deren Interpretation werden also in vollem UmfaoeghvBMI bestatigt. Ich gehe davon aus,
dass der Bund nunmehr in Kirze eine entsprechengesuy an das Land Baden-
Wirttemberg erlassen wird, den Rettungsdienstphaindas RDG zu andern.

Dartiber hinaus hat mir die Bundesnetzagentur auhenBachfrage schriftlich folgendes
erklart: ,Nach § 108 Absatz 1 Satz 1 TKG ist alenigeltliche Notrufmdglichkeit gesetzlich
nur die Notrufnummer 112 festgelegt. In einer Rewdtordnung auf der Grundlage des § 108
TKG konnen jedoch zusétzliche nationale Notrufnummiestgelegt werden. Von dieser
Mdoglichkeit, eine Notrufverordnung zu erlassen, Hat Verordnungsgeber bislang jedoch
noch keinen Gebrauch gemacht.” Und weiter: ,Bei Befnummer 19222 handelt es sich
nicht um eine Notrufnummer im Sinne von 8 108 TKE®ndern um eine so genannte
»Intelligente Dienste-Rufnummer” mit der Struktu®xix.“ Also auch die Bundesnetzagentur
bestatigt, dass die 19222 keine Notrufnummer ist.

Da ich zwischenzeitlich in anderer Sache im Soaziakterium tatig war, habe ich die
Gelegenheit genutzt, Herrn Leitenden Ministerialrthtom zu dem Sachverhalt zu befragen.
Herr Throm erklarte mir, er teile meine Bedenkenr 249222, vor allem weil die
Erreichbarkeit aus dem Handynetz ohne Vorwahl ngggeben sei und dem Handy immer
groRere Bedeutung in der Rettungskette zukame. Ada von mir genannten
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Rechtsgrundlagen wurden bestétigt. Herr Throm eteitbir dartber hinaus mit, das
Sozialministerium wirde die 19222 schon nicht maéwerben und darauf hinwirken, dass
bei allen Neubeschaffungen von Rettungswagen indldiase mit der 112 zu beschriften
sind. Die 19222 solle aber als Servicenummer fir Kiankentransport erhalten bleiben und
weiterhin in den Integrierten Leitstellen auflauferm auch Uber diese Nummer weiterhin
schnelle Hilfe sicherzustellen. Sollte in der vdmdn genannten Stellungnahme anderes
enthalten sein, so hat sich offenbar die Posities 8ozialministeriums in dieser Sache
geandert. Ich hatte mir auch nur schwerlich erkidk&nnen, weshalb Baden-Wirttemberg
wissentlich gegen geltendes Recht verstol3en sollte.

Ich fasse daher abschlieRend nochmals zusammen:
0 Es existiert in Deutschland derzeit nur eine zudgshklotrufnummer: 112
o Die 19222 ist keine ,Notruf‘-nummer, sondern eire\&cenummer

0 Das Sozialministerium Baden-Wurttemberg beabsitidig 19222 nicht mehr als
,Notruf‘-nummer zu nutzen und fordert stattdessen BuroNotruf 112

Ich fordere daher auch den Main-Tauber-Kreis aufyvewziiglich den gesetzlichen
Verpflichtungen Rechnung zu tragen und

o die Bewerbung der 19222 als Notrufnummer umgehendustellen, insbesondere
sollten die lokalen Zeitungen angehalten werdea,Atigabe der Notrufnummer fur
den Rettungsdienst und den Notarzt auf 112 zu ander

o die Rettungs- und Notarztwagen ab sofort mit deR Hls Notrufnummer zu
beschriften, die Nutzung des Schriftzuges ,Rettdregst und der 19222 auf
demselben Fahrzeug hat zu unterbleiben,

o0 die 19222 ausschliel3lich als Servicenummer furKiamkentransport zu propagieren
und weiterhin in den Rettungsleitstellen auflaufediassen.

Wie Sie in Inrem o. g. Schreiben selbst bestatigesteht aus der Nutzung der 112 keine
zeitliche Verzoégerung und die 112 stellt auch deameitung rettungsdienstlicher Notrufe
sicher. Damit liefern Sie selbst das beste Argumemshalb die 19222 lberflissig ist. In

Stuttgart, Emmendingen, Ravensburg, Calw und andereisen hat man die Umstellung auf
die 112 vollzogen. Sicherlich erlautern Ihnen litertigen Kollegen gern auf welcher

Rechtsgrundlage sie dies getan haben und welcheildodamit verbunden sind. Was in der
Landeshauptstadt (in der sicherlich das héchsteuRatfkommen zu verzeichnen ist) und

anderen Kreisen gut ist, sollte dem Rest des Lasidasr auch gut genug sein.

Das Argument der historischen Entwicklung erinzeidem sehr an ein trotziges ,Das haben
wir schon immer so gemacht, wo kdmen wir denn dada kdnnte ja jeder kommen!* Muss
man einen Fehler, den man einmal gemacht hat, imviester machen? Nur aus Prinzip?
Warum sollten uns die Dinge, die vor Uber 60 Jalp&ssiert sind, noch heute beeinflussen?
Wirden die Verantwortlichen in allen Bereichen smken, wére Deutschland niemals zu
einer zukunftsorientierten Industrienation geworden

Ich bitte um mdglichst baldige Mitteilung, ob undfgab wann der Main-Tauber-Kreis

beabsichtigt die genannten Punkte umzusetzen unddian Hilfsorganisationen zur

Durchfuhrung anzuweisen. Weitere Schritte in di&sshe behalte ich mir selbstverstandlich
Vor.

Auch lhre Ausfiihrungen zur Hilfsfrist sind leidenautreffend. Die im Rettungsdienstgesetz
Baden-Wirttemberg festgelegte Hilfsfrist betragtmehten 15 Minuten. 8 3 Abs. 2 Satz 5
RDG BW: , Die Hilfsfrist soll aus notfallmediziniben Griinden mdaglicht nicht mehr als 10,
hdchstens 15 Minuten betragen®. Rettungsdienstpla Nr. 6: ,Die Zeit vom Eingang der
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Notfallmeldung in der Rettungsleitstelle bis zumtieffen der Hilfe am Notfallort an Stral3en
(Hilfsfrist) soll aus notfallmedizinischen Griundemglichst nicht mehr als 10, héchstens 15
Minuten betragen.” Das heil3t also, dass die Hiffsfgrundsatzlich 10 Minuten betragt, da
dies aus medizinischen Grunden erforderlich ist, muAusnahmen sollte sie bis zu 15
Minuten betragen. Leider stellen viele Stellen immear auf die 15 Minuten in 95 % der Falle
ab, dies ist aber leider vollig falsch. Allerdingsbe ich Ihnen Recht, dass fir diesen Punkt
die Zustandigkeit des Sozialministeriums gegebemigses habe ich inzwischen kontaktiert.
Und werde diese Sache dort weiterverfolgen.

Die Forderungen an den Main-Tauber-Kreis bleibemain unberthrt.

Mit freundlichen GrilRRen



